Geld allein macht nicht gliicklich

ifaa-Meta-Studie Mitarbeiterbindung

Bericht: ifaa - Institut fiir angewandte Arbeitswissenschaft

,»Studien belegen, dass zufriedene Beschdiftigte eine héhere Leistung und Produktivitdt auf-
weisen,“ so Amelia Gahmann, wissenschdftliche Expertin des ifaa. Im Zuge des Fachkrdfte-
mangels ist es fiir Unternehmen tiberlebenswichtig herauszufinden, welche Faktoren fiir die
Mitarbeiterbindung wichtig sind und was sie konkret tun konnen. Gahmann fasst zusammen:
,» In unserer Auswertung haben wir festgestellt, dass iiber alle Umfragen und vor allem iiber
alle Generationen hinweg flexible Arbeitszeitmodelle, die Gesamtvergiitung und eine gute Be-
ziehung zur Fiihrungskraft die Grundlagen fiir die Zufriedenheit sind.

Maflinahmen die Arbeitszufriedenheit zu steigern und das Engagement zu fordern gibt
es einige. Dazu gehoren beispielsweise:

- variable, erfolgsabhdngige Gehaltskomponenten
- flexible Arbeitszeitmodelle,

- Weiterbildungsangebote,

- Mitarbeitergesprache und

- ein positives Arbeitsumfeld.

,Diese Mallnahmen sollte jedes Unternehmen individuell auf sich angepasst umsetzen,” so
Gahmann.

Die richtige MaBnahme fiir jede Generation?

Es scheint wichtig, die unterschiedlichen Bediirfnisse und Erwartungen der Beschiftigtenge-
nerationen zu berticksichtigen und spezifische Mallnahmen fiir jede Generation zu ergreifen.
Fir dltere Beschiftigte ist die Altersvorsorge und das Gehalt wichtiger als fiir die jiingere Ge-
neration. Studien, die sich speziell mit der Bindung von Leistungstrdgern beschaftigen, zeigen
auf, dass Unzufriedenheit mit der Vergiitung, zu wenige Entwicklungsmdoglichkeiten, schlech-
te Vorgesetztenbeziehungen und mangelnde Verantwortung die Wechselmotive dieser Ziel-
gruppe sind.

Uber alle Generationen hinweg erachten die Beschiftigten flexible Arbeitszeiten und die aus-
gewogene Work-Life-Balance als besonders wichtig, gefolgt von der Vergiitung und einer an-
genehmen Arbeitsatmosphare.
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Zur Auswertung mit der Moglichkeit des Downloads als pdf-Datei:
www.arbeitswissenschaft.net/zdf-beschaeftigtenwuensche

Insgesamt wurden 25 Untersuchungen, davon 14 Beschiftigtenbefragungen ausgewertet.

18.07.2023

Christine Molketin Presse- und Offentlichkeitsarbeit
ifaa - Institut fiir angewandte Arbeitswissenschaft
www.arbeitswissenschaft.net
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https://www.arbeitswissenschaft.net/angebote-produkte/zahlendatenfakten/azv-zdf-benchmarking-1

